
Apreciado colaborador/a,

El estado de alarma decretado el pasado 14 de marzo motivado por la crisis sanitaria de la Covid-19 obligó sin previo 
aviso al cierre de multitud de negocios, dejando así sin ningún ingreso a sus emprendedores, la inmensa mayoría 
pequeños autónomos.

Ante la situación de vulnerabilidad en la que quedaron gran parte de los empresarios, el Gobierno reguló la ya 
conocida prestación extraordinaria por cese de actividad, a la que podía acogerse cualquier trabajador por cuenta 
propia que se viera obligado a suspender totalmente su actividad por el decreto de alarma o aquellos cuya 
facturación en el mes anterior al que se solicita la prestación se vea reducida, al menos, en un 75% en relación con el 
promedio de facturación del semestre anterior.

Desde entonces, egarsat ha trabajado a contrarreloj con el objetivo de conseguir resolver con la máxima celeridad 
posible el gran volumen de solicitudes recibidas. Un trabajo hecho en tiempo récord que no hubiera sido posible sin 
tu colaboración. Centrado en el servicio a las personas, tu trabajo ha sido clave en la lucha contra el virus y sus efectos, 
para acompañar a nuestros autónomos y reforzar todos los servicios que en estos momentos tan difíciles precisaban.

Ha sido sin duda una tarea muy compleja para todos, tanto por su volumen, dado que hemos gestionado más de 
30.000 expedientes, como por el hecho de haber tenido que actualizarnos a una normativa cambiante, a menudo de 
confusa interpretación y que ha generado una dificultad añadida y algunas incidencias.

Desde egarsat, queremos agradecer tu implicación y tu capacidad de adaptación, tanto para conseguir la máxima 
eficiencia en las gestiones, como para seguir proporcionando el mejor servicio de asesoramiento ante una situación 
sin precedentes.

Con la legislación vigente está previsto que esta prestación finalice el próximo 30 de junio. Nos consta que el 
Gobierno ya estudia ampliar alguna medida más de ayuda, que probablemente volverá a requerir de nuestro esfuerzo 
conjunto. Te mantendremos puntualmente informado tan pronto como tengamos novedades.

Ahora más que nunca hay que sumar fuerzas, agradecer esfuerzos y reconocer el trabajo hecho al servicio de nuestros 
autónomos, uno de los colectivos más afectados por esta crisis, principalmente sanitaria, pero también social y 
económica.

Gracias y saludos

Albert Duaigues
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Mutua Colaboradora con la 
Seguridad Social Nº 276


